
Result Verzuim Management
Expertsophetgebiedvanverzuimbegeleiding, reïntegratieenpersoneelsdiensten

Sinds 1 juli 2005 bent u als werkgever niet meer verplicht om aangesloten te zijn bij een Arbo-
dienst. Om de verzuimbegeleiding te waarborgen, moet er wel een contract zijn met een
geregistreerde bedrijfsarts. U maakt dan gebruik van de zogenaamde Maatwerkregeling.
(Voorwaarde om gebruik te mogen maken van deze regeling is wel dat de Ondernemingsraad of

Personeelsvertegenwoordigingtoestemmingheeftgegeven).Dat geeft u de gelegenheid om zelf op maat
gemaakte constructies te bedenken voor uw bedrijf. Immers voor u als werkgever betekent
ziekteverzuim al gauw een aanzienlijke verstoring van het productieproces.

Verzuim kost geld

Verzuim is niet altijd ziekte. Ziekte is niet altijd verzuim.

Het onderscheid tussen ziek en verzuim wordt nog te weinig gemaakt. Onterecht, want in ruim 70
% van de ziekmeldingen is er géén sprake van werkelijke ziekte of gebrek (bron: CBS). Dat is niet
altijd te kwader trouw van de betrokkenen, maar wel bijna altijd onterecht. Je ziekmelden als
bijvoorbeeld de kinderen ziek zijn, komt veel voor. De collega's hebben er vaak zelfs begrip voor.
Maar ook het ziekmelden bij een arbeidsconflict, een baaldag of bij de bezorging van een nieuwe
koelkast is vaak een slechte gewoonte waar betere wegen voor bestaan.

De methode van Result Verzuim Management zorgt voor een bewustwording van de ieders
verantwoordelijkheden. Dat heeft direct effect op de houding en dus op het gedrag van alle
partijen. Verzuim voor 100% voorkomen is niet mogelijk. Het is wel mogelijk om het sterk terug te
brengen tot het werkelijke verzuim vanwege (tijdelijke) arbeidsongeschiktheid. In veel gevallen
betekent dat ruim een halvering van het huidige verzuimpercentage. Verzuim kost geld en tijd en
kan leiden tot boetes, loondoorbetaling, financiering van externe reïntegratietrajecten, verhoogde
premiedruk WIA... en dan hebben we het nog niet eens over het negatieve effect op de motivatie
van uw personeelsleden. Goed geregelde verzuimbegeleiding levert uw bedrijf gezonde en goed
gemotiveerde werknemers. Immers uw medewerkers zijn bepalend voor de kwaliteit en het
rendement van uw organisatie.

Result Verzuim Management ondersteunt de werkgever om het aanwezige arbeidsvermogen te
maximaliseren en is in staat om hierbij elke vorm van dienstverlening op het gebied van
verzuimbegeleiding, reïntegratie en/of personeelsdiensten aan te bieden. Result Verzuim
Management is een bedrijf dat geen dure overhead of bureaucratie kent, op deze wijze kunnen wij
flexibel en tijdig inspelen op elke vraag van de klant. Wij zijn allen zeer ervaren, gedreven
geregistreerde bedrijfsartsen en geregistreerde/gecertificeerde arbeidsdeskundigen. Wij beschikken
over ruime kennis van het sociale verzekeringsrecht, het arbeidsrecht en hrm instrumenten. Onze
sporen hebben wij ruimschoots verdiend bij zowel grote landelijke bedrijven als bij het MKB.

Onzesloganis:“Resultaatbehalenvoordeklant”.

Onze focus is hierbij primair gericht op:

 Het realiseren van financiële schadelast beperking (lager verzuim en instroom in WIA).
 Een snelle en effectieve ondersteuning van de werkgever bij Preventie,

Verzuim management en Reïntegratie.

De Klant stellen wij dan ook centraal, waarbij wij naar een duurzame werkrelatie streven.
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Wij werken resultaatgericht en voeren onze activiteiten uit in overleg met de klant. De klant krijgt
de beschikking over een vast, ervaren én deskundig team, bestaande uit een bedrijfsarts en een
arbeidsdeskundige. Zonodig worden andere disciplines betrokken uit ons netwerk.

Onze aanpak; snel, helder, korte lijnen en concreet 

Centraal in ons handelen staat het “demedicaliseren” van de verzuimproblematiek. Bij duidelijke,
blijvende medische beperkingen brengt de bedrijfsarts de medische beperkingen in kaart. De
bedrijfsarts koppelt zijn bevindingen en adviezen terug aan de klant en stemt vervolgens met de
arbeidsdeskundige af om het re-integratietraject nader inhoud te geven. Zo gaat de
arbeidsdeskundige in de meeste gevallen naar de werkplek toe en wordt er in gezamenlijk overleg
met de klant en werknemer bekeken hoe de verhouding is tussen de belasting in de huidige
functie, afgezet tegen wat uw werknemer aankan. Soms komt een arbeidsdeskundige tot de
conclusie dat er geen vervangend werk is binnen uw bedrijf. Hij kijkt dan, samen met uw
medewerker, naar de mogelijkheden buiten uw organisatie. Wij werken in dat verband nauw
samen met een aantal re-integratiebedrijven, om zodoende de overdrachtsmomenten zo kort
mogelijk te houden. De arbeidsdeskundige adviseert u over regelingen op het gebied van
voorzieningen en wettelijke maatregelen. Bij de begeleiding en re-integratie van uw werknemers
zorgen de bedrijfsarts en arbeidsdeskundige er voor dat het verzuimdossier “Poortwachter proof”
is, om zodoende mogelijke loonsancties door het UWV te voorkomen.

Kwaliteitsborging

Om tot het topsegment van de markt te behoren, besteden onze professionals circa 10% van hun
werktijd aan kwaliteit en kennisontwikkeling. Onze klanten houden wij op de hoogte via onze
we bsite.

Vestigingen

Result Verzuim Management werkt hoofdzakelijk vanaf uw eigen locatie. Dat is efficiënt, snel en
bevorderd de korte communicatielijnen tussen u en ons. Uiteraard is het ook mogelijk om vanaf
externe spreekuurlocaties te werken. In overleg met u kiezen we dan voor de meest passende
oplossing.

Bij ResultVerzuimManagementkunt u kiezen voor die vorm van dienstverlening die bij uw

organisatie past.

Zo kunt u kiezen uit diverse verzuimbegeleidingpakketten, van een verrichtingen pakket zónder
vaste aansluitkosten per medewerker tot een contractvorm waarbij de bedrijfsarts en/of
arbeidsdeskundige op afgesproken tijdstippen op uw locatie aanwezig is.

Kennismaking

Op welke wijze wij u kunnen helpen, leest u in onze Diensten & Tarievenlijst, maar ook op onze
website (www. resultverzuimmanagement. nl).

Spreekt onze wijze van werken u aan en bent u nieuwsgierig geworden naar de mogelijkheden?
Neem dan telefonisch contact met ons op, of vul het formulier op onze website in nemen contact
met u op.
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Diensten&Tarievenlijstmet ingangvan01januari2010

Ukuntkiezenuitdevolgendemogelijkheden

1. Result Basis

Dit type contract is vooral interessant voor de ondernemer die zelf de regie over verzuimbeleid
voert, geen tot weinig verzuim (<3%) kent. Met een dergelijke overeenkomst voldoet u aan uw
wettelijke verplichting om tenminste een contract of afspraken te hebben met een bedrijfsarts voor
zover de maatwerkregeling bij uw bedrijf van toepassing is. U bepaalt zelf wat er gaat gebeuren als
iemand ziek wordt (dienstverlening op afroep). Dit pakket biedt u ook toegang tot onze
kerndeskundigen, te weten bedrijfsarts en arbeidsdeskundige. We nemen samen met u jaarlijks
uw verzuimreglement door en helpen het aan te passen.

Kosten: voor dit pakket betaald u € 10, excl. BTW per medewerker per jaar met een minimum
van € 400.

2. Result Intern

Afhankelijk van uw behoeften spreken wij de vorm en wijze van verzuimbegeleiding met u af. De
basis vormt de dienstverlening waarbij de bedrijfsarts en/of arbeidsdeskundige op vaste tijdstippen
op uw eigen locatie(s) aanwezig is. De kosten zijn dan ook afhankelijk van de hoeveelheid uren die
u wenst af ten nemen.

3. Result Arbeidsdeskundigen

I.p.v. de bedrijfsarts treedt de arbeidsdeskundige voor uw bedrijf op als regiehouder. Hij schakelt
eerst dan de bedrijfsarts in wanneer dat ook echt (medisch) noodzakelijk is en er b.v. een
belastbaarheidprofiel moet worden opgesteld. De arbeidsdeskundige maakt samen met werknemer
en werkgever concrete werkafspraken b.v. in de Plan van Aanpak over het weer werken in eigen
dan wel aan gepaste werkzaamheden, het eventueel treffen van voorzieningen en/of maatregelen
en overlegt waarnodig met de bedrijfsarts. De arbeidskundige maakt een bondige rapportage over
zijn bevindingen en met de werknemer en leidinggevende gemaakte afspraken t.b.v. het
reïntegratietraject als ook van eventuele vervolgmomenten.

4. Result Compleet

Het Result Compleet pakket is vooral geschikt voor de ondernemer met een wat hoger verzuim
en/of de ondernemer die kiest voor volledige ondersteuning bij het verzuimproces. Bij dit
abonnement ondersteunt Result Verzuim Management u bij het voeren van de regie over het
gehele verzuimtraject. Samen met u voeren we alle activiteiten uit die in het kader van de Wet
Verbetering Poortwachter uitgevoerd dienen te worden. Indien u dat wenst kunnen we optreden als
casemanager. Gezamenlijk stellen we bij het aangaan van de dienstverlening een plan van aanpak
op, monitoren de voortgang en sturen op het behalen van de afgesproken doelstellingen. De
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resultaten en de kwaliteit van het plan worden periodiek met u geëvalueerd. De kosten van de
bedrijfsarts en andere deskundigen zijn niet inbegrepen.

Kosten::per medewerker betaalt u € 50,- per jaar bij een minimum van 25 medewerkers
(arbeidsplaatsen).

5.Result Totaal

Dit pakket bevat dezelfde elementen als Result Compleet, maar dan inclusief alle spreekuren bij de
bedrijfsarts indien nodig én alle arbeidsdeskundige onderzoeken in het kader van re-integratie Spoor 1.

Kosten: Result Totaal kost u per medewerker € 125,- per jaar bij een minimum van 25 medewerkers
(arbeidsplaatsen).

6. Losse verrichtingen

Heeft ueen laagverzuimenzultunaarverwachtingslechts incidenteeleenprofessionalvanResultVerzuim
Management inzettenkuntuervoorkiezenomlosseverrichtingenbijonsaftenemen.Ubetaaltgeenaansluitkosten,
maareenhogertariefperverrichting.

Overzichtpakkettenentarieven

kosten p .wn per jaar

Pakketvorm

Result Basis
€10,-

Result Compleet
€ 45,-

Result Totaal
€ 120,-

Contract
Spreekuren bedrijfsarts op locatie
Opstellen probleemanalyse
Opstellen medische info en actueel oordeel
(Telefonisch) spreekuur
Arbeidskundige onderzoeken
Telefonische helpdesk

Ja

Nee
Nee
Nee
Nee
Nee
Ja

Ja

Nee
Nee
Nee
Nee
Nee
Ja

Ja
Nee
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
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Tarieven verrichtingen in combinatie met abonnement:

Tarievenperverrichting Euro Tarievenperuur Euro
Spreekuur bedrijfsarts 77,50 Bedrijfsarts 140

Telefonisch spreekuur 47,50 Arbeidsdeskundige 130

Opstellen probleemanalyse (excl. Spreekuur) 70 HRM adviseur 130

Opstellen actueel oordeel en medische informatie
(onderdeel re-integratieverslag)

175 Mediation 140

Opstellen bijstelling probleemanalyse (excl.
Spreekuur)

50

Opstellen 1e jaars evaluatie (excl. Spreekuur) 100

Consult spreekuur arbeidsdeskundige 65

Opvragen medische info 125

Tarieven verrichtingen zonder abonnement

Tarievenperverrichting Euro Tarievenperuur Euro
1e spreekuur bedrijfsarts 105 Bedrijfsarts 140

Vervolgspreekuur bedrijfsarts 85 Arbeidsdeskundige 130

Telefonisch spreekuur 55 HRM adviseur 130

Opstellen probleemanalyse (excl. Spreekuur) 80 Mediation 140

Opstellen bijstelling probleemanalyse (excl.
Spreekuur)

65

Opstellen actueel oordeel en medische informatie
(onderdeel re-integratieverslag)

200

Opstellen 1e jaars evaluatie (excl. Spreekuur)
115

Consult spreekuur arbeidsdeskundige 90

Opvragen medische info 150

N.B. reistijd/kosten voor activiteiten op locatie zijn niet meegenomen in het tarief. Noodzaak tot frequentie
aanwezigheid op locatie wordt in overleg besproken. Bovenstaande tarieven zijn exclusief BTW en eventuele
prijsstijgingen op basis van CBS.
Wilt u structureel de bedrijfsarts, arbeidsdeskundige en/of hrm adviseur bij u op het bedrijf dan is het uurtarief €145,-,
exclusief BTW. Vraag naar de voorwaarden.
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